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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

INAIS - Instituto Nacional de Aprendizagem e Inovagao Social

1. Introdugao

O INAIS - Instituto Nacional de Aprendizagem e Inovag¢dao Social atua
diariamente para contribuir com a construcao de uma sociedade mais justa,
inclusiva, solidaria e sustentavel. Este Codigo de Etica e Conduta estabelece os
principios que orientam nossa atuacgao institucional e a forma como colocamos
nossos valores em pratica.

O documento se aplica a dirigentes, colaboradores, voluntarios, prestadores de
servigos, parceiros, fornecedores e demais pessoas que se relacionam com o
INAIS, independentemente do nivel hierarquico ou do vinculo estabelecido.

Este Codigo tem como objetivo ser uma ferramenta pratica de orientagao para a
tomada de decisoes, fortalecendo relagdes éticas, responsaveis e transparentes
com a sociedade, os atendidos, as familias, o poder publico e o setor privado.

Esperamos que todas as pessoas que integram o INAIS assumam o compromisso
de agir de acordo com nossos principios, valores e normas internas,
contribuindo para um ambiente integro, respeitoso e alinhado a nossa missao
social.
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2. Principios Institucionais
Missao

Promover a transformagao social por meio da aprendizagem, da inovacao e da
inclusao, ampliando oportunidades e fortalecendo trajetdrias de vida.

Visao

Ser referéncia nacional em inclusdo, inovagao social e formagao cidada, com
impacto positivo e sustentavel.

Valores

Os valores do INAIS orientam todas as decisdes, acdes e relagdes institucionais:

Inclusao e Diversidade
Valorizamos a pluralidade e garantimos espaco, respeito e oportunidades
para todas as pessoas.

Inovagao com Proposito
Criatividade e solugdes inovadoras a servico da transformacao social.

Etica e Transparéncia
Integridade, honestidade e prestacao de contas em todas as nossas acoes.

Equidade de Género e Raga
Compromisso com a justica social e o enfrentamento das desigualdades
estruturais.
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Respeito a Pessoa e a Familia
A dignidade humana em primeiro lugar, com fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios.

Compromisso Social
Promocao da cidadania, da participacao social e da responsabilidade
coletiva.

3. Etica, Sigilo e Protec¢do de Dados

O respeito a privacidade, a confidencialidade e a prote¢ao das informagoes é
parte essencial da atuacao do INAIS.

Todas as informacdes relacionadas aos atendidos, familias, colaboradores,
parceiros e demais publicos devem ser tratadas com sigilo, responsabilidade e
seguranga, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢dao de Dados — LGPD (Lei
n2 13.709/2018).

E dever de todos:
Proteger dados fisicos e digitais;
Nao divulgar informacdes confidenciais sem autorizacao formal;

Utilizar senhas e acessos de forma pessoal e intransferivel;
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Garantir o uso ético e responsavel das informagdes institucionais.

Manifestacdes publicas, entrevistas ou publicagdes em redes sociais relacionadas
ao INAIS devem ocorrer somente com autoriza¢ao prévia da area responsavel.

4. Direitos Humanos e Dignidade

O INAIS respeita, protege e promove os direitos humanos, adotando os principios
da Carta Internacional dos Direitos Humanos da ONU e das convencgdes
fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

Ndo compactuamos com:
Discriminacao de qualquer natureza;
Trabalho infantil, forcado ou degradante;
Assédio moral, sexual ou abuso de poder;
Violacdo de direitos fundamentais.

Todas as pessoas devem ser tratadas com respeito, dignidade e equidade, em um
ambiente seguro e acolhedor.
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5. Diversidade, Inclusao e Protegao Social

O INAIS valoriza e celebra a diversidade em todas as suas dimensdes, garantindo
inclusdao sem distincao de:

raca, etnia, género, deficiéncia, orientacao sexual, origem, religidao, convic¢des
politicas, classe social ou faixa etaria.

Atuamos na protecao social de adolescentes, jovens e demais publicos em
situagao de vulnerabilidade, promovendo:

Autonomia;

Protagonismo;

Fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;
Garantia de direitos;

Inclusdo produtiva e cidada.
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6. Uso de Recursos, Doagoes e Parcerias

O INAIS mantém parcerias, convénios e doacdes com total responsabilidade,
transparéncia e finalidade social.

Todos os recursos recebidos:
Sao aplicados exclusivamente no cumprimento da missao institucional;
Respeitam a destinacdo acordada com financiadores e parceiros;

Sao registrados e monitorados conforme boas praticas de gestao.

7. Transparéncia e Governanga

O INAIS adota praticas de governanga institucional, assegurando:
Clareza e veracidade das informacdes;
Prestacao de contas a sociedade, parceiros e érgaos de controle;
Divulgagao de relatérios financeiros e de atividades em seus canais oficiais.

As contratacdes seguem critérios técnicos, éticos e transparentes, evitando
conflitos de interesse.
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8. Conflitos de Interesse, Brindes e Relacionamentos

Nao é permitida a pratica de favorecimentos pessoais ou institucionais indevidos.
Brindes e cortesias:

Devem ter carater institucional e promocional;

N3do podem gerar conflitos de interesse;

Devem ser recusados quando incompativeis com este Codigo.

9. ViolagGes, Queixas e Dentincias

Qualquer violagdo a este Cadigo, as leis vigentes ou as politicas internas deve ser
comunicada a Diretoria ou aos canais institucionais do INAIS.

O INAIS assegura:
Sigilo das informacdes;
Apuracao responsavel dos fatos;
Nao retaliacao a denunciantes;
Aplicagdo de medidas cabiveis conforme a gravidade da conduta.

Assédio, abuso, discriminag¢do ou violagcao de direitos nao serao tolerados.
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10. Disposicoes Finais

Este Cddigo reflete o compromisso do INAIS com uma atuacdo ética,
transparente, inclusiva e responsavel, sendo um instrumento vivo, sujeito a
revisoes e aprimoramentos continuos.

Todos que fazem parte do INAIS s3o corresponsaveis por honrar estes principios
e fortalecer uma cultura institucional baseada no respeito, na justica social e no
impacto positivo.

reg ilane sousa Assinado de forma digital

- por regiane sousa
primo:21376233 primo:21376233827
Dados: 2026.01.28
827 19:20:48 -03'00'
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